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La responsabilité

sociale au bilan

de I'entreprise

@ Comment rendre compte
des impacts sociaux et environnementaux
del'activité des grandes sociétés ?
@B Les lobbies s'empoignent autour
delaréglementation a adopter

M YdON

u marathon, ce sont les

dix derniers kilomeétres qui

sont les plus difficiles, Il en
va de méme semble-t-il pour la
transparence des entreprises en
matiere de responsabilité sociale
et environnementale (RSE).
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Hasard du ca]endner Ie mois de
juillet aurait da étreriche d'annon-
ces : publication du décret d'appli-
cation de |'article 225 de la loi Gre-
nelle 2 contraignant les sociétés de
plus de 500 salariés a publier une
trentaine d'indicateurs sur I'im-
pact de leurs activités; communi-

'\

cationde laCommissioneuropéen-
ne sur la RSE ; propositions au G20
del'International Integrated Repor-
ting Committee (IIRC), qui réunit
des multinationales, les quatre
grandscabinetsd'auditetl'Interna-
tional Accouting Standards Board
(IASB) pour élaborer des normes
comptables réunissant les don-
nées financiéres et sociétales.

On attendait également l'an-
nonce de la participation de dix
multinationales au financement
de la refonte, prévue pour 2013, de
laGlobal Reporting Initiative (GRI),
qui est I'un des standards mon-
diaux de la RSE et la présentation,
en France, des nouveaux « princi-
pes directeurs de 'OCDE al'inten-

tion des entreprises multinationa-
les » adoptés le 25 mai.

Une simultanéité symbolique
d'une prise de conscience, accélé-
rée du fait de la crise, qu'une nou-
velle régulation des grandes entre-
prises est nécessaire dans un mon-
de de ressources rares.

Mais seuls les deux derniers de
ces événements se sont déroulés
conformément au calendrier, res-
pectivement les 29 et 30 juin.

Bruxelles a annoncé le report de
sa « communication» en septem-
bre. Les travaux de I'IIRC sont au
point mort, bloqués par des diver-
gences.Quantaladatedela publica-
tion du décret, elle est incertaine,
tant la pression des grands groupes

- via I'Association francaise des
entreprises privées (AFEP) et le
Medef-, relayée par Bercy, est forte.
Ils avaient obtenu que la liste des
indicateurs soit raccourcie pour les
grandes sociétés non cotées. Mais
le Conseil d'Etat, arguant du risque
de distorsion de concurrence, pre-
conise uneliste unique...la pluslon-
gue. Le ministére du développe-
mentdurable veut publier cette ver-
sion, mais Bercy veut la réécrire.
Antoine Reverchon
g 2 4 Llr- lu nultu me#»

it Le Monde Emumlln interrnnlpt
sa publication pendant I'été.
Le prochain numéro paraitra
le 5 septembre (daté 6 septembre).
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Les sociétés de conseil Karistem et La Deuxieme Maison, en collabora-
tion avecle Comité 21, |'Institut supérieur d'ingenierie et de gestion de
I'environnement de Mines ParisTech et 'expert en responsabilité socia-
le et environnementale (RSE) Gérard Schoun ont interviewé 23 direc-
tions du développement durable (DDD) de grands groupes francais. Leur
enquéte indique que ces directions, dont les tailles et les budgets restent
réduits, interviennent peu sur la définition, 'accompagnement ou le
controle des activités opérationnelles de I'entreprise. Elles ont essentiel-
lement un role de recueil des données a des fins de reporting, de sensibi-
lisation et de communication interne ou externe. Dans ces:conditions, la
stratégie de RSE ne peut guere avoir d'impact, de 'aveu méme de ceux
qui sont chargés de la mettre en ceuvre, au-dela de 'image de I'entrepri-
se. Son activité et ses résultats financiers ne semblent guere étre concer-
nes. D'autant que les DDD ne semblent pas étre en mesure, méme si
elles I'estiment nécessaire, de mesurer le résultat de leurs actions. On est
loin de I'amorce d'un changement de modele économique, @
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DE MISE EN CEUVRE CONCRETE DE LA STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT DURABLE ?
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SOURCE : KARISTEM ET LA DEUXIEME MAISON, ENQUETE AUPRES DES DIRECTEURS DU DEVELOPPEMENT DURABLE DE 23 GRANDES ENTREPRISES

ries

devront publier une trentaine

d'indicateurs sociaux et environnementaux a partir de 2013

Finances, social : vers

une comptabilite unique

® &P Suite de la premiere page
La bagarre va se poursuivre au
sein du groupe de travail dirigé par
I'Agence francaise de normalisa-
tion (Afnor), chargé d'élaborer les
criteres de la avérification» des
donneées que devront effectuer des
« organismes tiers indépendants»
(cabinetsd'audit),et dontla premie-
re réunion s'est tenue le 30 juin.
L'ordre des experts-comptables
et I'Autorité des marchés finan-
ciers (AMF) penchent pour une
« lecture globale de lacohéerencedes
indicateurs », a défaut de pouvoir
les certifier «sincéres et vérita-
bles », tant la matiere est plus diffi-
cile a maitriser que les ratios finan-
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ciers classiques. C'est ce qu'indi-
quait, le 19 mai, Dominique Ledou-
ble, ex-président du Conseil supé-
rieurde |'Ordre, lors d une réunion
del'Institut RSE Management, pré-
sidé par Patrick d'Humieres.

Les experts-comptables s'in-
quietent de la possibilité d'élabo-
rerdes indicateurschiffrés dansles
délais imposés par 'article 225, sur-
tout pour les entreprises de 500 a
5000 salariés. Certains suggerent
que la bataille menée par Bercy et
les lobbies patronaux contre le
deécret viserait surtout arendre ce
délai intenable et a aboutir a une
remise en cause du texte. Le minis-
tere du développement durable se
veut, lui, rassurant. Il affirme que,
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les premiéres années, les pouvoirs
publics seront «tolérants» quant
al'application de l'article 225...

Considérant que les données
pertinentes, pour des entreprises
de taille moyenne le plus souvent
tournées vers la production, sont
avant tout techniques, certains spe-
cialistesdes criteres de l'investisse-
ment responsable, comme Jean-
Philippe Desmartin, de la société
de Bourse Oddo, suggerent qu’elles
soient vérifiées par des cabinets de
certification technique, comme
Det Norske Veritas, qui proposent
déja une offre spécialisée de certifi-
cation environnementale.

Cette opinion, les quatre grands

cabinets d'audit (Ernst & Young,

PricewaterhouseCoopers, Deloitte
et KPMG) ne la partagent pas —ils
ont mis sur pied des départements
«développement durable » spécia-
lisés dans le reporting RSE. Quant
aux experts-comptables, pour qui
le salut viendra du parallélisme
entre comptabilité financiere et
comptabilité sociétale, ils ne sont
pas non plus de cet avis.

Un cercle vicieux

Un groupe de travail de I'ordre
des experts-comptables, animé
par Jacques de Saint-Front et
Michel Veillard, prone ainsi une
comptabilité unique, permettant
de monétiseractifs et passifs socié-
taux et environnementaux.

Mais l'exercice est technique-
ment complexe et requiert la parti-
cipation active des directions
financieres. C'est ce que suggerent
les conclusions d une étude menée
par les cabinets de conseil Karis-
tem et La Deuxiéme Maison
aupres des directions du dévelop-
pement durable de 23 grands grou-
pes francais sur « Le retour sur
investissement du developpe-
ment durable », publiée le 21 juin.

Les entreprises se trouvent
donc confrontées a un cercle
vicieux. Pour convaincre les autori-
tés réglementaires et I'opinion de
lalégitimité de leurs activités (licen-
se to operate), elles doivent étre le
plus transparentes possible sur
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I'impact social et environnemen-
tal de leurs pratiques. Mais pour
convaincre les investisseurs, les
actionnaireset...leur propre mana-
gement,du bénéficeatirerd'inves-
tissements permettant d'obtenir
cette license to operate, elles doi-
vent pouvoir chiffrer les couts
financiers du non-investissement.

Cet effort de transparence n'est
pas sans risque, note Dominique
Ledouble. D'autant que pourrait
emerger d'ici deux a trois ans, en
droit francais, la possibilité de
recourir a des « class actions », Cel-
les-cine manqueraient pasdes'ap-
puyer sur les résultats réels des
politiques sociales et environne-
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® POUVEZ-VOUS EVALUER L'IMPACT DE LA PRINCIPALE DE CES
INITIATIVES SUR LES ACTIFS DE LENTREPRISE 7*
en % des réponses
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® POUVEZVOUS EVALUER L'IMPACT DE LA PRINCIPALE DE CES ® CONSIDEREZ-VOUS QU'UNSUIVI ~ ® Y AT-IL UN SUIVI SYSTEMATIQUE
INITIATIVES SUR LA COMPTABILITE GENERALE DE L'ENTREPRISE ? SYSTEMATIQUE DES BENEFICES DES BENEFICES, DES COOTS
en % ET INVESTISSEMENTS DANS ET DES INVESTISSEMENTS
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&P Unautre probleme souleve
par les entreprisesest celui de la
comparabilité internationale. Les
notionsde contrat a durée indéter-
minée, ou de catégorie cadre, sont
spécifiquement francaises, et 1'ab-
sence d'équivalence dans d'autres
pays peut poser des problemes de
consolidation des comptes au sein
des multinationaleset de possibili-
té de comparaison entre groupes
francais et étrangers.

Le salut peut-il alors venir de
normes internationales? L'ordre
des experts-comptables plaide
pour un rapport intégré européen.
Mais |'opposition de |'Allemagne,
du Royaume-Uni et des pays d'Eu-
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rope de |'Est, partisans de la concur-
rence des normes, fait obstacle
aune telle harmonisation. Michel
Capron, chercheur a l'Institut de
recherche en gestion de 'universi-
té Paris-Créteil, note que le report
de la publicationde lacommunica-
tion RSE de la commission est « au
moins ledixieme depuisle debut de
I'année ». « On fjoue la montre »,
ajoute-t-il... et la prudence, puis-
quel'optiond’aboutira unedirecti-
ve,quis'imposeraitatous les Etats-
membres, a été ecartée.

Le plus petit dénominateur
commun pourrait alors étre, plu-
tot que l'elaboration de regles
comptables, I'adhésion a des stan-

dards internationaux, vraisembla-
blement ceux du Global Reporting
Initiative. Mais les syndicats et les
organisations non gouvernemen-
tales (ONG) se méfient de cette logl-
que de check-list, qui permet une
mise en conformité sans rendre
compte de la totalite des prati-
ques, tout comme d'une approche
comptable, qui intéresse certes les
investisseurs, mais « oublie les pré-
occupations des autres parties pre-
nantes », selon Michel Capron.
D'oti une proposition d'Eurosif,
l'association européenne des
fonds d'investissement sociale-
ment responsable (ISR), d'établir
deux listes d'indicateurs, l'une

adestination des investisseurs,
I"autre a destination des ONG.

De son coté, la Furopean Coali-
tion for Corporate Justice, qui
regroupe les principales ONG euro-
péennes, demande que le repor-
ting des indicateurs RSE obéisse
aux mémes contraintes pénales
que le reporting... des indicateurs
financiers.

« En s'emparant du chantier de
la RSE, les pouvoirs publics n'ont
pasréalisé qu'ils ouvraient une boi-
te de Pandore pour les entreprises,
conclut Michel Capron. D'au
F'acharnement des acteurs a enter-
rerle dossier. » @

Antoine Reverchon
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* 13 réponses sur 23 entreprises




